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CLAU§ULAS E CONDICOES DE ADESAO DO (A) USUARIO (A) AO
CARTAO BRASIL CARD

Instrumento Particular de Alteracdao e Consolidacao Contratual das
"CLAUSULAS E CONDIGOES DE ADESAO DO USUARIO AO CARTAO BRASIL
CARD", cujo instrumento primitivo esta devidamente registrado junto ao Cartério de
Registro de Titulos e Documentos de Pessoas Juridicas da Comarca de Monte Belo
(MG) em 19 de janeiro de 2001, no livro B-3, R1.135, alterado por instrumento particular
registrado no Livro B-4, as fls.076/077, sob o n. 1.525, Av.3, em 04 de dezembro de
2013; Av.4, Livro 9B, pag.104 em 25 de maio de 2018 e Av.5, Livro B14 - Folha
100/99v, em 07 de julho de 2020, o qual passa a ser regido sob as seguintes
clausulas e condicées: Denominacdo: "CLAUSULAS E CONDICOES DE ADESAO DO
(A) USUARIO (A) AO CARTAO BRASIL CARD". CLAUSULA 1° — DAS PARTES
CONTRATANTES: A) ADMINISTRADORA: Brasil Card Instituicdo de Pagamentos
Ltda., com sede a Av. Jorge Vieira, n° 257 — Anexo Parte — Paranazinho - Monte Belo-
MG, inscrita no CNPJ sob o n°® 03.130.170/0001-89, constituida e representada na
forma de seu Contrato Social consolidado. B) USUARIO (A) /COMPRADOR (A): Pessoa
fisica ou juridica que ao solicitar o cartdo e/ou adquirir bens e/ou servigos nos
estabelecimentos credenciados a aceitarem o cartdo Brasil Card,
independentemente de sua bandeira (private ou bandeirado), ira aderir a este
contrato, ao qual sera informado de sua existéncia, cujo inteiro teor encontra-se
disponivel nos sitios eletrénicos www.brasilcard.net e
https://www.brasilcarddigital.com.br, de acordo com as clausulas e condi¢cbes adiante
estipuladas. Paragrafo tnico) O USUARIO (A) /COMPRADOR (A) é o (a) titular Gnico
(a) e exclusivo (a) do cartdo de crédito Brasil Card, sendo inteiramente responsavel
pelo seu uso, guarda e acesso, devendo ser observadas as seguintes medidas de
seguranca: i. guardar o CARTAO em local seguro, nunca permitindo o uso por terceiros;
ii. conforme o CARTAO, memorizar sua senha e manté-la em sigilo, ndo a informando a
terceiros; jii. nunca anotar ou guardar a senha juntamente com o CARTAO. iv. Assegurar
no caso de uso do CARTAO em sitio eletrdnico na internet, conforme seja permitido pela
bandeira do CARTAO, que tais ambientes sejam confiaveis, iddneos e que disponham
de mecanismos de seguranca nos padrbes existentes segundo o atual estado da
tecnologia de protecéo, sigilo e criptografia de dados. CLAUSULA 22 — DA ADESAO
DO (A) USUARIO (A))COMPRADOR (A) AO CARTAO BRASIL CARD: O(a)
Usuario(a)/Comprador(a) aderira automaticamente a este contrato no ato da
primeira compra utilizando-se do cartdo Brasil Card, seja por meio de cartéo fisico ou
digital, ou, em caso de solicitagdo, no momento de sua anuéncia por meio de sitio
eletrénico, aplicativo ou estabelecimento comercial emissor, ficando dessa maneira
ciente do seu limite de crédito, preestabelecido pela Administradora. § 1°)
Caso o cartao fisico seja remetido ou entregue ao (a) usuario (a) bloqueado, cabera a
este (a) a solicitagdo de desbloqueio para sua utilizagdo, bem como a conferéncia da
exatiddo dos dados nele constantes, assinando-o imediatamente. § 2°) A
solicitacado de desbloqueio dar-se-a por meio de contato telefénico, através de numeros
disponibilizados pela Administradora, ou por aplicativo digital, com controle de acesso
por login e senha pessoal validos. § 3°) O fato do cartdo fisico (plastico) estar
bloqueado ou ainda n&o estar na posse do cliente, ndo impede a realizagado de
transagdes, desde que o crédito ja tenha sido aprovado e o usuario comprove no ato
da transacgao ser o titular do cartdo, apresentando documento original com foto para
conferéncia do estabelecimento ou por meio de aplicativo/plataformas digitais
com senha e login de acesso validos. § 4°) A utilizagdo do cartao Brasil Card ndo
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pode ser condicionada/imposta a compra especifica de produtos e/ou aquisicao de
servigos, constituindo-se tdo somente mais uma opg¢édo de pagamento dentre outras
oferecidas pelo estabelecimento. § 5°) Ao aderir a este contrato, todos os dados
pessoais do (a) usuario (a) passam a integrar o banco de dados da Administradora e
poderdo por ela serem utilizados, respeitadas as disposi¢des legais vigentes, em
especial a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cdao de Dados) vigente e
suas alteracdes posteriores e na Politica de Privacidade e Prote¢do de dados
Pessoais, disponivel nos sitios eletrénicos www.brasilcard.net e
https://www.brasilcarddigital.com.br, sendo facultado ao (a) mesmo (a), consultar seus
dados pessoais arquivados na Administradora. As informag¢bes cadastrais sao
sigilosas e o (a) usuario (a) se obriga a comunicar a Administradora toda e qualquer
alteracdo de seus dados cadastrais, respondendo pela omissao, ficando desde ja
autorizada a Administradora a arquivar comunicag¢des, mensagens de texto, audios,
e-mails, gravar as ligagdes telefonicas, fotos, imagens de video, dados biométricos e
outros considerados sensiveis a luz da legislagcédo. § 6°) A Administradora podera ou
nao, segundo critérios préprios, aceitar a adesao do (a) interessado (a), assim como
alterar limites, unilateralmente, sem prévio aviso. CLAUSULA 32 — DAS PESQUISAS
DE INFORMAGOES E AUTORIZACAO PARA CONSULTA AO SCR: Antes mesmo
da inclusédo de novos(as) usuarios(as) do cartdo Brasil Card, bem como em relagdo
aos(as) usuarios(as) ativos, a Administradora podera realizar pesquisas junto aos
orgéos ou empresas de informagdes comerciais, 6rgédos de protegcdo ao crédito e
entidades similares, aprovando e estipulando os limites de crédito de cada usuario(a)
que, uma vez aprovados, estardo habilitados a efetuarem suas compras
junto aos estabelecimentos comerciais credenciados. §1°) Com a adesdo ao
presente instrumento, ratificando inclusive a autorizagdo para o momento da proposta,
fica autorizada a empresa Brasil Card Instituicdo de Pagamentos Ltda., a consultar
os débitos e responsabilidades decorrentes de operacdes com caracteristicas de
crédito e as informacdes e os registros de medidas judiciais que, em nome dos
usuarios (as), constem ou venham a constar do Sistema de Informacdes de
Crédito (SCR), gerido pelo Banco Central do Brasil - Bacen, disciplinado pela
Resolugdo CMN n° 5.037, de 29 de setembro de 2022 vigente ou com redagao posterior,
ou dos sistemas que venham a complementa-lo ou a substitui-lo. § 2°) O usuario (a)
do cartdo Brasil Card declara-se ciente de que: a) o SCR tem por finalidades prover
informacdes ao Banco Central do Brasil, para fins de monitoramento do crédito no
sistema financeiro e para o exercicio de suas atividades de fiscalizagcao e propiciar
o intercambio de informacgdes entre instituigcdes financeiras, conforme definido no § 1°
do art. 1° da Lei Complementar n°® 105, de 10 de janeiro de 2001, sobre o montante
de responsabilidades de clientes em operagdes de crédito; b) podera o usuario (a) ter
acesso aos dados constantes do mesmo no SCR, por meio do sistema Registrato do
Banco Central do Brasil — Bacen; ¢) pedidos de corre¢des, de exclusbes e de
manifestacbes de discordancia quanto as informacdes constantes do SCR,
deverao ser dirigidas a Brasil Card, por meio de requerimento escrito e fundamentado,
ou, quando for o caso, pela respectiva deciséo judicial, quando a Brasil Card tiver sido
o responsavel pelo envio das informag¢des ao SCR; d) a Brasil Card é obrigada a enviar
para registro no SCR/Bacen as informagdes sobre operag¢des de crédito, definidas
pelo préprio Bacen por meio de regulamentagao interna, contratadas e as serem
contratadas pelo usuario (a); f) mais informagdes sobre o SCR podem ser obtidas
em consulta a pagina na Internet do Banco Central
www.bcb.gov.br.CLAUSULA 42 - DA DATA DO PAGAMENTO: Ao solicitar o
cartdo e realizar seu cadastro, o(a) usuario(a) escolhera dentre aquelas datas para
pagamento oferecidas pela Administradora, assim como o dia do vencimento de suas
faturas. §1°) A data do pagamento, sempre podera ser modificada, de acordo com a sua
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conveniéncia, desde que a Administradora a aprove e seja comunicada no pagamento
da ultima fatura. §2°) O pagamento podera ser realizado em instituicbes bancarias e
estabelecimentos autorizados pela Administradora, consignando que o pagamento
em data posterior daquela constante como vencimento sujeitara o(a) usuario(a)
a cobranga de encargos financeiros, proporcionais aos dias de atraso. CLAUSULA
5% - DO CREDITO ROTATIVO E DA LINHA DE CREDITO MAIS VANTAJOSA AO(A)
USUARIO(A) - Nos termos da Resolugdo CMN n°4.549 de 26 de janeiro de 2017 ou
outro regulamento que venha a substitui-lo, editado pelo Banco Central do Brasil,
¢é direito do(a) usuario(a) a linha de crédito mais vantajosa ao mesmo, apés 30 (trinta)
dias do vencimento da fatura sem pagamento, periodo autorizado a incidir os juros
praticados para o crédito rotativo. CLAUSULA 62 - DA FORMA DE PAGAMENTO: O(a)
usuario(a) podera pagar a totalidade de sua divida junto a Administradora ou em
outros estabelecimentos indicados por ela, impreterivelmente na data do
vencimento que ele anteriormente escolher, o qual vira indicado na fatura mensal,
sem encargos. §1°) Na impossibilidade do pagamento total, podera optar pelo
parcelamento do débito, apdés o pagamento minimo, que sera determinado pela
Administradora, bem como em até quantas vezes o (a) usuario/comprador podera
dividir o seu débito. §2°) Em caso de pagamento minimo ou parcelamento do
débito, o (a) usuario (a) outorga a Administradora, mediante adesdo a este
contrato, procuragédo e autorizagao especial para representa-lo junto a instituicdes
financeiras (Clausula Mandado), com poderes para obter financiamento via CCB
(Cédula de Crédito Bancario), por valor nao excedente ao do saldo devedor apurado
na conta do (a) usuario (a). Para tanto, a Administradora podera negociar e ajustar
prazos, pactuar e repactuar taxas, acertar juros, que serdo capitalizados
mensalmente, comissdes e outras condi¢gdes, bem como o custo do financiamento
e demais encargos cobrados pelas instituigdes financeiras, incluindo IOF, sem as
limitagdes da Lei de Usura, conforme Sumula n® 283 do Superior Tribunal de
Justica (STJ) e demais entendimentos judiciais congéneres, abrir contas
correntes para movimentar exclusivamente os valores financiados, assinar contratos
de abertura de crédito ou instrumentos de qualquer natureza, necessarios para o
financiamento que sera utilizado unica e exclusivamente para os fins e na forma prevista
neste contrato. §3°) A Administradora estara automaticamente autorizada a utilizar os
poderes de procuracgéo e autorizagéo se, e quando, o(a) usuario(a) exercer a opgao
de financiamento, ao efetuar o pagamento minimo indicado na fatura, sendo-lhe
cobrado, além dos encargos contratuais, o custo do financiamento, bem como IOF
repassado pelas Instituicdes Financeiras. §4°) A presente procuragao/autorizacao tem
prazo de duragao igual a vigéncia deste contrato, sendo nesse periodo irrevogavel
e irretratavel. §5°) Caso o dia do pagamento coincida com feriado bancario, podera o
pagamento ser efetuado no primeiro dia util subsequente. §6°) Se porventura o (a)
usuario (a) nao receber o extrato de movimentagdo do cartdo com a fatura para
pagamento, isto ndo exclui sua responsabilidade de quitacao dos valores em aberto,
devendo o mesmo entrar em contato com a Administradora/Cessionaria, a qual
indicara, a escolha do (a) usuario (a), quaisquer das seguintes possibilidades: a) envio
da fatura via e-mail; b) envio da fatura via fax; c) acesso pelos sitios
eletrénicos (www.brasilcard.net e www.brasilcarddigital.com.br) para emissao
da fatura; d) através do aplicativo do cartdao, app de mensagens como WhatsApp,
redes sociais oficiais ou outros ; e) orientagao para que o mesmo dirija-se a um
estabelecimento conveniado e solicite a emissdo de segunda via da fatura, ficando
ainda a Administradora na obrigagdo de informar o total do seu débito, o valor do
pagamento minimo e em até quantas vezes podera ser parcelado o restante assim como
os encargos incidentes. § 7°) Quando o usuario optar pelo parcelamento da divida, a
Administradora informara, na préxima fatura mensal, o saldo devedor
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remanescente e os respectivos encargos. CLAUSULA 72 — DO USO DO CARTAO
BRASIL CARD: O Cartdo Brasil Card servira como uma identificacdo do(a)
usuario(a), para efetuar compras em estabelecimentos conveniados com a
Administradora, observado o disposto na Clausula 22, §3°. § 1°) O cartao Brasil Card
somente podera ser utilizado pelo(a) usuario(a) em estabelecimentos conveniados a
Administradora, durante o seu periodo de validade, sendo que o cartdo é para uso
exclusivo e pessoal, intransferivel, valido até que a Administradora solicite a sua
devolugédo ou inutilizagéo. § 2°) O(a) Usuario(a) se compromete a utilizar o seu cartao
nos estabelecimentos credenciados, nunca excedendo o seu limite de crédito. § 3°)
Caso seja ultrapassado o Limite de Crédito concedido ao Usuario(a), decorrente de
transagbes com o cartdo ou se houver langcamentos de produtos ou servigos
contratados/autorizados em fatura que ultrapassem o valor do seu limite maximo
disponivel, sera realizada Avaliacdo Emergencial de Crédito (AEC), procedendo a
analise individual de cada transacgéao e a possibilidade de aprova-la, sendo cobrada
tarifa relativa a esse servigo, conforme tabela disponivel no sitio eletrénico da
Administradora ou aplicativo referente ao modelo de cartdo contratado. §4°) Esse
servico se encontra disponivel imediatamente no cartdo do(a) Usuario(a) e podera
ser cancelado a qualquer momento nos canais de atendimento. §5°) Uma vez
ultrapassado o limite de crédito, a critério da Administradora, ocorrera o
vencimento antecipado de toda divida e na constituicdo em mora do(a)
Usuario(a), mediante remessa de fatura, independentemente de quaisquer
outros avisos ou comunicagdes, reservando-se a Administradora o direito de cobrar,
a qualquer momento e de uma so6 vez, o valor do débito. § 6°) Nas compras efetuadas
na modalidade de crédito parcelado, o limite de crédito ficara comprometido em
relacdo ao valor total da despesa, havendo o respectivo descomprometimento
proporcional, na medida em que cada parcela for liquidada. § 7°) A Administradora, em
caso de inadimpléncia contratual, tera o direito de, a seu exclusivo critério, bloquear,
suspender temporariamente o0 uso ou cancelar o cartdo, independentemente de previa
notificacdo ao usuario. CLAUSULA 82 — DOS COMPROVANTES DE COMPRA - Fica o(a)
usuario(a) na obrigacdo de pagar a Administradora a divida reconhecida com a
utilizacdo de seu cartdao de crédito por meio de senha pessoal ou assinatura nos
comprovantes de compras junto aos estabelecimentos credenciados para
aceitacao do cartao Brasil Card, de acordo com o recibo emitido, no qual constam
a identificacao do lojista, codigo de autorizagdo, numero do cartdo, nome do (a)
usuario (a), data da transacao, numero de parcelas, valor das parcelas, valor total
da compra e respectiva assinatura do (a) usuario (a), ou mesmo por digitacdo de
senha exclusiva do (a) usuario (a) nos cartdes com tal tecnologia. §1°) O (a) usuario
(a) reconhece como validos e verdadeiros os comprovantes de compra,
comprometendo-se a aceitar imagens, arquivos digitais, fac-similes, fotocopias
ou coépias de microfilmes, inclusive da fatura mensal, como se fossem vias originais,
no caso das vias originais terem sido extraviadas ou destruidas, ou ainda, aceitar os
dados processados, através do sistema de captura eletrénica. § 2°) Os comprovantes de
compra referidos no caput (originais e/ou cdépias), juntamente com este contrato
valerao como titulo executivo extrajudicial, facultada a sua cobranga mediante Agéao
de Execucdo, Acao Monitéria ou Acao de Cobranca, a critério da
Administradora, ou mesmo execugao direta da CCB (Cédula de Crédito Bancario),
representativa do débito inadimplente, nos termos da legislagdo pertinente.
CLAUSULA 92 - DA FATURA, PRESTAGAO DE CONTAS E SOLICITAGAO DE 22 VIA
- A Administradora prestara contas dos gastos com bens/servigos do (a) usuario (a),
emitindo e remetendo ao (a) mesmo (a), no enderecgo fisico ou, se disponivel, por
meio eletrdnico, por ele indicado (e-mail) ou via aplicativo digital do cartdo, o extrato
de movimentacdo de cartdo com a fatura para pagamento de seus gastos, com a
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descricdo pormenorizada de todos as itens langados e respectivos valores, incluindo
aquisicao de bens e/ou servigos com o cartdo, multas, juros, atualizagdo monetaria ou
outras taxas, os quais constituem despesas de responsabilidade do (a) usuario (a).
§ 1°) Os valores e percentuais serdo informados na fatura, referindo-se ao més
(encargos contratuais do periodo). Os juros cobrados serdo capitalizados
mensalmente, até a data de efetivo pagamento. Estes valores e percentuais poderao,
eventualmente e por prazo limitado, serem oferecidos gratuitamente ou a titulo
promocional, constituindo-se tal iseng¢éo, simples liberalidade da Administradora. § 2°)
Visando uma maior clareza e compreensao aos (as) usuarios(as), as outras taxas as
quais se refere o paragrafo anterior, compreendem também a utilizagdo do cartdo de
crédito (anuidade proporcional a utilizagdo), bem como outros servigos e tarifas
oferecidos pela Administradora e/ou Instituicdes Financeiras conveniadas. § 3°) E
garantido ao usuario, o direito de apresentar reclamacao em até 30 (trinta) dias apos
o pagamento fixado na fatura, sobre qualquer item dela constante, sendo que caso
ndo exerga esse direito, o usuario dara por reconhecida e aceita a exatidao da
prestacao de contas, bem como o débito nela expresso. § 4°) O usuario tem acesso
as condig¢des do cartdo e 22 via de faturas por meio do sitio eletrébnico da Administradora,
qual seja www.brasilcard.net ou www.brasilcarddigital.com.br , na area do cliente,
porém, caso o (a) mesmo (a) tenha interesse em requerer o envio de documentos
de forma impressa, devera encaminhar requerimento devidamente assinado,
contendo detalhadamente todos os documentos a que tem interesse, bem como,
recolher a taxa no valor de R$ 20,00 (vinte reais), referentes a despesas de impressao
e remessa postal, cujo prazo de envio sera de 15 (quinze) dias uteis, contados
a partir do recebimento do requerimento. § 5°) O (a) usuario (a) podera exigir
da Administradora declaracdo de quitacdo anual de débito, indicando em
requerimento por escrito, com a indicagdo do periodo que deseja ser exibido.
CLAUSULA 9-A - CONTESTAGAO DE COMPRAS - Caso o(a) Usuario(a)
discorde de algum valor langcado em sua Fatura podera contesta-lo por meio dos
Canais de Atendimento disponibilizados. Apds a realizacado da contestagao o(a)
Usuario(a) devera aguardar a analise do seu pedido, que ocorrera de acordo
com o0s regulamentos e prazos definidos pela Bandeira e/ou pela
Administradora, as quais poderdo ser disponibilizados nos seus respectivos
sitios eletrénicos. §1°) A contestacao pelo(a) Usuario(a) ndo o(a) eximira da
responsabilidade de pagamento da Fatura. §2°) O nao questionamento de
quaisquer langamentos, no prazo estabelecido pelas regras da Bandeira e/ou
da Administradora, implicara no seu reconhecimento e aceitagdao.§3°) Sendo
improcedente o questionamento previsto no item anterior, caso o respectivo
valor ndo tenha sido pago na data de vencimento da Fatura, além do pagamento
correspondente ao langamento, serédo acrescidos ao mesmo 0s encargos de
financiamento e encargos de mora desde a data de vencimento da Fatura, bem
como as despesas incorridas pelo emissor para a apuracao dos fatos, seja junto
a seu sistema interno ou outros. CLAUSULA 102 — RESPONSABILIDADE DO (A)
USUARIO (A) NA AQUISIGAO DE PRODUTOS E SERVIGOS - A eventual divergéncia
no preco e/ou a ocorréncia de defeitos ou vicios, ainda que oculto, nas mercadorias
e/ou servigos adquiridos pelo(a) usuario(a), ndo o exime do dever de efetuar o
pagamento da fatura no respectivo vencimento, ficando ressalvado ao(a)
usuario(a), unicamente o direito de reclamar ao estabelecimento, uma vez que a
Administradora ndo assume qualquer responsabilidade relativa ao negadcio juridico
firmado entre o estabelecimento e o cliente, relativo ao preco, qualidade,
quantidade e demais especificages, relacionadas com a compra e venda dos bens
e/ou servigos. Paragrafo Unico. Sempre que a pretensa despesa possa conflitar com
qualquer condicdo deste instrumento ou convénio firmado com o estabelecimento,
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a Administradora podera, independentemente, de prévio aviso, recusar a realizagao
da mesma. CLAUSULA 112 - DA UTILIZAGAO DO CARTAO DE CREDITO
(ANUIDADE PROPORCIONAL): A cobranga de anuidade sera proporcional a
utilizacdo do cartdo, cobrada nos meses em que houver a efetiva utilizagédo ou nos
casos em que o(a) usuario(a) estiver com débito pendente de pagamento (parcelas de
acordo ou mesmo de reprocessamento da fatura) junto a Administradora, cuja
nomenclatura na fatura dar-se-a com os dizeres: Utilizacdo do Cartdao de Crédito ou
pela sigla UCC, que podera ser reajustada periodicamente, de acordo com a variagao
de custos operacionais, além da propria movimentagdo do(a) usuario(a) no cartao,
com total discricionariedade da Administradora para conceder isen¢gdes parciais, totais
e/ou ajustes necessarios, sem que se configure direito adquirido, podendo ser
suspensas a qualquer momento. §1°) Os valores a serem definidos para UCC e suas
variagcoes serao definidas de acordo com a modalidade do produto vinculado e/ou
utilizado pelo cliente, sendo divulgados nos respectivos sitios eletronicos oficiais
(www.brasilcard.net e www.brasilcarddigital.com.br).§2°) Caso seja disponibilizada
alguma vantagem, beneficio ou servigco adicional vinculado a utilizagdo do cartdo e
incidéncia da UCC, esta sera discriminada com a expressao “Plus” ou outra para a ser
definida. CLAUSULA 122 - SAQUES EMERGENCIAIS - A Administradora possibilitara
ao usuario, de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo BACEN, realizar saques de
pequeno valor em dinheiro, com limites preestabelecidos, em locais
especificadamente designados, com a cobranga de tarifa e encargos financeiros
devidos a partir da data do saque, a titulo de utilizagdo de canais de atendimento
para retirada em espécie, sendo divulgados no respectivos sitios eletrénicos oficiais
(www.brasilcard.net e www.brasilcarddigital.com.br).CLAUSULA 132 —
CONDIGOES ESPECIAIS - A Administradora podera conceder, a seu critério e segundo
suas disponibilidades, condi¢cdes especiais a usuarios segmentados, especialmente
usuarios dos cartdes Agronegécio, Industria, Comércio, Cooperativas,
Servidores Publicos, Private Label e outros que venham a ser instituidos, estipulando
condicdes diferenciadas de tarifas, vencimento da fatura e outros, em carater temporario
ou permanente. CLAUSULA 14 — SERVICO DE MENSAGENS (SMS ) - A
Administradora disponibilizara ao (a) usuario, via parceria comercial com empresa
detentora de tecnologia, servico de mensagens (SMS), via celular, informando este (a)
de compras efetuadas no cartdo, avisos de fechamento da fatura, melhor dia para
compra, saldo disponivel, vencimento da fatura, caso a mesma nao tenha sido paga
em dois dias antes do vencimento, alteragcao de limite, desbloqueio de cartdo, retirada
dos 6rgaos de protecao ao crédito, acordo de negociacdo amigavel a vencer, além de
outros que porventura surgirem, sendo que tal servigo sera por adesédo do usuario,
cujo valor sera estipulado pela empresa oferente e cobrado mensalmente,
independentemente do numero de mensagens recebidas, facultado ao (a) usuario (a) a
desisténcia destes servicos a qualquer tempo, mediante solicitagdo. Paragrafo
Unico: Os valores a serem definidos para utilizacdo do servigo SMS e suas variagdes
serao definidas de acordo com a modalidade do produto vinculado e/ou utilizado pelo
cliente, sendo divulgados no respectivos sitios eletrbnicos  oficiais
(www.brasilcard.net e www.brasilcarddigital.com.br). CLAUSULA 142-A -
PAGAMENTO DE CONTAS: Servigo que possibilita ao(a) Usuario(a) pagar contas
e/ou prestacdes (financiamentos e/ou empréstimos) com o Cartdo, cujo valor é
lancado na Fatura, estando sujeito a cobranca de tarifa e Encargos e IOF, sujeito
a disponibilidade. §1°) Se disponivel, o(a) Usuario(a) podera realizar, com o
Cartdo, o Pagamento de Contas, conforme disponibilidade e eventuais convénios
mantidos pelo Emissor, como de concessionarias fornecedoras de agua, energia
elétrica, telefone e/ou gas e outros, com as quais o Emissor mantenha convénio.
§2°) O Pagamento de Contas somente podera ser contratado pelo Usuario(a),
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desde que a conta esteja em seu nome, e sera langado na fatura seguinte mediante
a cobranga de Encargos e |IOF a incidirem desde a data do pagamento da conta
até a data do pagamento da Fatura em que foi langada.§3°) O Emissor nao se
responsabiliza, em hip6tese alguma, pela incidéncia de encargos devidos pelo(a)
Usuario(a) aos credores em virtude do pagamento parcial de contas ou
efetuado/agendado em/para data posterior ao respectivo vencimento, os quais
deverao ser suportados exclusivamente pelo(a) Usuario(a).§4°) O Pagamento de
Contas podera ter limite operacional préprio, dentro do Limite de Crédito do
Cartdo.§5°) O Emissor ndo se responsabiliza, em nenhuma hipotese, pelos dados
informados pelo Titular quando do Pagamento de Contas, tampouco pelos valores
cobrados e servigos prestados pelas Concessionarias, sendo certo que qualquer
eventual acerto deve ser feito diretamente pelo Titular junto aos credores. §6°) O
Pagamento de Contas podera ser suspenso ou extinto a qualquer tempo pelo
Emissor, a seu critério, sem aviso prévio, ressalvados os langamentos ja efetuados
até a suspenséo ou extingdo do servigo. §7°) As tarifas aplicaveis ao Pagamento de
Contas, quando houver, estarado disponiveis ao(a) Usuario(a) por meio dos Canais de
Atendimento e/ou no site oficial do Emissor, podendo ser alteradas a qualquer
momento, sendo disponibilizados seus respectivos valores nos sitios eletrénicos do
Emissor e/ou Administradora. §8°) O Emissor e/ou Administradora podera
disponibilizar ao(a) Usuario(a) o comprovante da operagcdo de Pagamento de Contas
por meio digital, sendo de responsabilidade do(a) Usuario(a) manter os dados de
contato atualizados para o envio de comunicacgdes e recibos.§9°) O Emissor podera
recusar o processamento do Pagamento de Contas em casos de suspeita de fraude,
inconsisténcia nos dados informados ou descumprimento das regras deste contrato,
regulamentacao ou afronta a legislagao pertinente. §10°) O servico de Pagamento de
Contas esta sujeito as disposigbes previstas na regulamentagao vigente do Banco
Central do Brasil e demais normas aplicaveis. CLAUSULA 152 — DAS
PENALIDADES PELO NAO PAGAMENTO DA FATURA - Todos os valores
decorrentes de compras efetuadas pelo (a) usuario (a) e langadas na sua fatura mensal,
que nao forem liquidados na data indicada do seu vencimento, estardo sujeitas ao
acréscimo dos seguintes encargos, previstos na Resolu¢édo BCB n° 96 de 19/5/2021, e
suas eventuais alteragdes posteriores, sendo: A) multa moratéria de 2,0% (dois por
cento) ou até o limite permitido legalmente, incidente sobre o saldo devedor/ por
atraso ou insuficiéncia de pagamento; B) encargos financeiros (juros remuneratorios)
que forem incorridos pela Administradora, em razdo do nao pagamento, conforme
Clausula 62 § 2° deste instrumento, calculada diariamente, até o efetivo pagamento.
C) juros de mora de 1% (um por cento) ao més, "pro rata die"; D) Reembolso de
quaisquer custos operacionais relativos a cobranga, judicial ou extrajudicial, de valores
em atraso, incluindo, mas nao se limitando, aos custos de postagem de carta de
cobranca, honorarios advocaticios, cobranca telefénica, envio de SMS, inclusdo de
seus dados nos cadastros de protegao ao crédito e em sistemas de protecado das
Bandeiras, dentre outros. D.1) Caso a Administradora (no caso tela emissora) tenha
que cobrar quaisquer valores em atraso devidos em decorréncia deste Contrato, o(a)
Usuario(a) arcara com todas as despesas decorrentes, a serem langadas em sua
fatura a titulo de Despesa de Cobranca D.2) Os valores das despesas de cobranga
estao disponiveis nos sitios eletrbnicos da Administradora. Apds 60 (dias) de
inadimpléncia, a Administradora se reserva ao direito de realizar o protesto do valor
do crédito devido ou sua inscricao nos respectivos 6rgaos de crédito, onde procedera
a cobranca destes custos na forma de tarifa de protesto, a ser langada em sua fatura
até a resolugédo do débito. D.3) O(A) Usuario(a) podera solicitar a especificagao das
medidas de cobranca efetivamente tomadas, das quais decorreram os custos a serem
ressarcidos. Essas despesas nao serao cobradas em caso de pagamento espontaneo,
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ou seja, sem que haja cobranga pela Administradora. D.4) O(A) Usuario(a) também
podera cobrar da Administradora o reembolso das despesas com a cobranga de
qualquer obrigacédo dela que ndo seja pontualmente cumprida, nos termos do inciso
XIl, do art. 51 do CODECON (Lei n°® 8078/90). § 1°) A Administradora, em caso de
inadimpléncia contratual, tera o direito de, a seu exclusivo critério, bloquear,
suspender temporariamente o uso ou cancelar o cartao, independentemente de previa
notificacdo ao (a) usuario (a). § 2°) No caso de inadimpléncia, parcial ou total,
reconhece o (a) usuario (a), o vencimento antecipado de eventuais parcelas e/ou
valores a vencerem, reservando se a Administradora, o direito de cobrar, a qualquer
tempo, e de uma unica vez, independentemente da data do pagamento, o saldo
devedor, e sem prejuizo, a qualquer dispositivo deste instrumento. CLAUSULA 16° —
INCLUSAO DO (A) USUARIO (A) NOS ORGAOS DE PROTEGAO AO CREDITO - A
inadimpléncia, parcial ou total, faculta a Administradora, nos termos do disposto no
CODECON (Lei n° 8.078/90), a possibilidade de incluir o (a) usuario (a) em 6rgaos de
restricao ao crédito, bem como envio para protesto e outros meios idéneos para satisfacéao
do crédito. CLAUSULA 172 — DO PRAZO DE VALIDADE DESTE CONTRATO - O
presente contrato de adesao tem prazo indeterminado, valendo a partir da assinatura
do (a) usuario (a) no comprovante de venda, ou digitagdo da senha eletrénica
gquando o cartdo possuir tal tecnologia, dando a adesao concomitantemente
a primeira compra, ou, também, o recebimento do cartdo bloqueado com a respectiva
liberagado pela Administradora, reconhecendo o usuario em ambos 0s casos, ser
conhecedor das condicdes gerais deste instrumento. CLAUSULA 182 — DA
RESCISAO - Este contrato poderd ser rescindido por quaisquer das partes,
imotivadamente, a qualquer tempo, mediante comunicagdo a outra parte, com o
consequente cancelamento da conta do (a) usuario (a) junto a Administradora. A
violagao de qualquer disposigao deste Contrato, em especial, o ndo pagamento da
fatura na data de vencimento ou a falta de comunicacdo de mudanc¢a de domicilio,
ou local indicado para sua intimagdo em caso de mora, poderdo dar causa a
rescisdo deste Contrato. Paragrafo Unico: A resciséo deste instrumento ndo exime
o (a) usuario (a) do pagamento dos valores em aberto junto a Administradora, a
qual podera utilizar-se de todos os meios cabiveis para tanto, com objetivo de
recebimento de seu credito. CLAUSULA 19° — DAS ALTERAGCOES DESTE
INSTRUMENTO - E direito da Administradora introduzir, a qualquer tempo, alteracdes
no presente, desde que, apds, proceda o registro no competente Cartério de Registro
de Titulos e Documentos. As alteragdes introduzidas serdao comunicadas ao (a) usuario (a)
através da disponibilizagdo pela Administradora de copia integral deste instrumento,
atualizado para consulta nos sitios eletronicos oficiais www.brasilcard.net e
www.brasilcarddigital.com.br. § 1°) Nado concordando com as alteragdes, o (a) usuario (a)
podera no prazo de 10 (dez) dias da comunicagao, rescindir o presente contrato, abstendo-
se de usar o cartdo, o qual, de pleno direito, tornar-se-a cancelado, continuando responsavel
perante a Administradora até quitagdo integral de todos seus débitos. § 2°) O ndo exercicio
do direito acima, implica, de pleno direito, em aceitagdo e em adesao irrestrita do (a)
usuario (a) as suas novas condi¢oes. § 3°) Nao estdo abrangidas nas hipoteses acima as
alteragbes determinadas por disposi¢ao legal, que poderao ocorrer independentemente
de qualquer comunicagao previa ou aceitagdo do (a) usuario(a). CLAUSULA 202 -
EXTRAVIO, ROUBO OU FURTO DO CARTAO: E direito do (a) usuario (a) receber
novo cartdo, na ocorréncia de extravio, roubo ou furto para o que, comunicara
imediatamente o evento a Administradora, onde apds o preenchimento de um
formulario préprio, com a devida apresentagao do Boletim de Ocorréncia Policial, o (a)
usuario (a) se eximira de qualquer responsabilidade pelo uso indevido desse cartdo. §
1°) Fica estabelecido que a responsabilidade do (a) usuario (a) pelo uso desse
cartdo, somente estara extinta, apdés a comunicacdo, através da forma acima,
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respondendo pelo uso que dele venha a ser feito por terceiro, até no momento do
preenchimento do formulario citado acima. § 2°) O (a) usuario (a) desde ja autoriza a
Administradora ou terceiros por ela nomeados, a averiguar a autenticidade dos dados
pessoais informados, bem como a comunicagao de perda, furto, roubo ou extravio,
respondendo civil e criminalmente por esta comunicacao. A verificagcdo da falta de
veracidade das alegacgOes caracterizardo infragdo contratual, facultando a
Administradora o cancelamento e ou rescisdo do contrato. CLAUSULA 212 -
VIGENCIA PARA OS (AS) ATUAIS USUARIOS (AS) DO CARTAO BRASIL
CARD - O presente contrato entrara em vigéncia para os (as) atuais usuarios (as)
portadores (as) do cartdo BRASIL CARD, na data de seu registro no Cartério de
Registro de Titulos e Documentos, obedecidas as regras e prazos previsto na
Clausula 192. CLAUSULA 222 - DO (S) CARTAO (OES) ADICIONAL (AIS) - O (a)
usuario (a), mediante termo de autorizagdo, podera solicitar cartdo (6es) adicional
(ais), declinando expressamente o nome da pessoa que vira a utilizar, sendo que os
débitos do (s) cartdo (s) adicionais integrarao fatura unica, reconhecendo o(a) titular
como validos e verdadeiros os comprovantes de compra dos cartdes adicionais,
as quais serd de sua total responsabilidade. CLAUSULA 232 -CENTRAL DE
ATENDIMENTO - A Administradora colocara a disposicdo do (a) usuario (a), uma
Central de Atendimento Telefbnico ou Eletronico e um Servigco de Atendimento ao Cliente,
a fim de esclarecer toda e/ou qualquer duvida ou receber toda e qualquer reclamacéao
relativa ao cartdo e/ou a este contrato, assim como para receber requerimentos de 22
(segunda) via de documentos. CLAUSULA 242 - DAS DISPOSICOES FINAIS - A
eventual nulidade de qualquer das disposi¢cdes deste instrumento, ndo prejudicara as
demais disposi¢cdes nele contidas, que permanecerdao validas e produzirdo seus
efeitos, obrigando as partes contratantes ao seu cumprimento. §1°) A
Administradora se reserva ao direito de conceder vantagens, beneficios ou
prémios ao(a) usuario(a) pela utilizagdo dos produtos ou servigos remunerados, sem
a cobranga de custos adicionais ou n&o, a depender do caso, podendo suspender tais
beneficios a qualquer momento, sendo mera liberalidade, incluindo a disponibilizagao
de infoprodutos, como e-books, audiobooks, cursos, dentre outros, com a devida
emissdo dos documentos fiscais pertinentes. §2°) O presente instrumento orienta-
se pelos principios da transparéncia, lealdade e boa-fé, aplicando-lhe a legislagéo
de protecdo defesa dos direitos do consumidor e legislagdo correlata. CLAUSULA
252 - FORO COMPETENTE - Fica eleito o fora da Comarca de Monte Belo-MG,
sede da empresa, facultado a Administradora, sempre e em qualquer hipoétese, o direito
de eleger o foro de domicilio do (a) usuario (a) para dirimir quaisquer lides oriundas
deste instrumento. CLAUSULA 262- DA DECLARAGAO DE COMPREENSAO -
O (A) usuario (a) declara expressamente haver lido o inteiro teor deste Contrato,
redigido de forma clara e precisa, obrigando-se a ndo se eximir do cumprimento de
qualquer das obrigagcdbes nele contidas, sob a alegagdao de por sua
complexidade, ndo haver entendido. Este contrato obriga as partes, seus
herdeiros e sucessores, a qualquer titulo. Monte Belo/MG., 30 de junho de 2025.
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